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BW37

⋆ Seminar zu Verbraucherschutz und dunklen Mustern ⋆

Überblick

Das Seminar beschäftigt sich mit dem wettbewerbspolitisch und verbraucherpolitisch immer rele-
vanteren Thema der sogenannten dunklen Mustern (Dark Patterns). Unter diesem Sammelbegriff
versteht man unterschiedliche Geschäftspraktiken (beispielsweise Confirmshaming, Hidden Informati-
on, Drip Pricing), mit deren Hilfe Firmen insbesondere im Internet versuchen, Kundinnen und Kunden
zu täuschen und zu unnötigen und/oder überteuerten Käufen zu verleiten. Das Seminar soll einen
Überblick zu den verwendeten Praktiken geben und es sollen die ökonomischen Implikationen einzel-
ner Aspekte mit Hilfe theoretischer mikroökonomischer sowie experimenteller Methoden untersucht
werden. Darüber hinaus sollen Fallbeispiele aus der Wettbewerbspraxis diskutiert werden.

Weitere Informationen:

• Zielgruppe: fortgeschrittene Studierende der Studiengänge B.Sc. VWL/Economics und B.Sc.
BWL

• Voraussetzungen: Der Besuch der Veranstaltungen zu den Grundlagen der Volkswirtschaftslehre
wird empfohlen.

• Kurssprache: Deutsch/Englisch

• Themenvergabe: Die Themen werden in einer Vorbesprechung per Webex am 11.4.2025 um 9
Uhr vergeben (Anmeldung bis 9.4.2025 per E-Mail: rasch@dice.hhu.de).

• Hinweis: Eine Anmeldung bei ILIAS ist nicht erforderlich und wird bei der Zulassung zum
Seminar nicht berücksichtigt!
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• Prüfungsleistung

1. Hausarbeit (ca. 10 Seiten; Abgabe bis 22.6.2025)
2. Kurzvortrag (10 Minuten + 5–10 Minuten Diskussion; Anfang Juli)

• Umfang: Zwei dieser Seminare erfüllen zusammen die Anforderungen des Moduls BW37.

Themen

1. Definition und Überblick
2. Erklärungsansätze
3. Kundenreaktionen
4. Fallbeispiele
5. Theoretische Beiträge
6. Experimentelle Studien
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